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1. สาระส าคญั 

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และการขายออนไลน์ เป็นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสามารถ
สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้กบัธุรกิจหรือองคก์รในเร่ืองความทนัสมยั เป็นโอกาสท่ีจะท าให้สินคา้
หรือบริการเป็นท่ีรู้จกัของคนทัว่โลก เพราะปัจจุบนัการเขา้ถึงอินเตอร์เน็ตท าไดง่้ายทุกท่ีทุก
เวลา ท าใหจ้  านวนผูซ้ื้อสินคา้ออนไลน์เพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว 

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

2.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัความหมายของการซ้ือขายสินคา้ออนไลน์  องคป์ระกอบของการ
ขายออนไลนแ์ละขอบเขตของธุรกิจการขายออนไลน์ได ้
2.2 อธิบายความหมายของการขายออนไลน์ได ้
2.3 บอกองคป์ระกอบของการขายออนไลน ์
2.4 อธิบายขอบเขตของธุรกิจการขายออนไลน์ได ้

 2.5 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ความประหยดั ความซ่ือสตัย ์
ความเป็นประชาธิปไตยและห่างไกลยาเสพติด 
 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 จุดประสงคท์ัว่ไป 
3.1.1 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจความหมายของการขายออนไลน์ 
3.1.2 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจองคป์ระกอบของการขายออนไลน ์
3.1.3 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจขอบเขตของธุรกิจการขายออนไลน ์
3.1.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสัตยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

แผนการจัดการเรียนรู้  หน่วยที ่1 
จ านวน 10  ช่ัวโมง 

รหัส  2202-2113  วชิา การขายออนไลน์  หน่วยกติ 3 หน่วยกติ 
ช่ือหน่วย หลกัการขายออนไลน์ 
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3.2 จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3.2.1 บอกความหมายของการขายออนไลน์ได ้

3.2.2 อธิบายองคป์ระกอบของการขายออนไลน์ได ้

3.2.3 บอกขอบเขต ธุรกิจการขายออนไลน์ได ้

3.2.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

4. สาระการเรียนรู้ 

 1.  การขายออนไลน์ 

 การท าธุรกิจผา่นส่ือท่ีเราเรียกกนัอินเตอร์เน็ต หรือ ธุรกิจออนไลน์  หมายถึง การผลิต การ
กระจายสินคา้ การโฆษณา โปรโมท การบริการต่าง ๆ โดยใช้อินเตอร์เน็ต  โดยใชรู้ปแบบของ
วิธีการท างานต่างๆ หลากหลาย เช่น ท าแบนเนอร์ , ท าเวบ็, ท าบทความ ,การท ายทููป หรือ การลง
โฆษณาตามเวบ็ดงัๆต่างๆ 
  เพื่อใหผู้ค้นท่ีสนใจ หรือ มีความตอ้งการอยูแ่ลว้ เขา้มาชมและซ้ือสินคา้กบัเรา ซึงจะท าให้
ประหยดัค่าใชจ่้ายหรืออยา่งเพียงแค่คุณมีอินเตอร์เน็ต  แถมสร้างหนา้ร้านไดม้ากมายหลายหลายเก๋
ไก๋ทนัสมยัไดต้ลอดเวลา อีกทั้งยงัมีระบบโซเชียลเน็ตเวริค ์ท่ีเป็นการประสานงานทางลูกคา้ไดแ้บบ
ทนัทีและรวดเร็วอีกทางหน่ึงดว้ย  ไม่ว่าจะเป็น facebook , tawitter, อินสตาแกรม , we chat ,what 
app และอ่ืนๆอีกมากมาย ท่ีเราสามารถใชส่ิ้งเหล่าเป็นการตลาดท าธุรกิจออนไลน์ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 
 
2. องค์ประกอบของการขายออนไลน์ 
 -  Product 
 -  Price 
 -  Place 
 -  Promotion 
 -  Personalization 
 -  Privacy 
 
3.  ขอบเขตของธุรกจิการขายออนไลน์   
 -  ท าการขายออนไลน์หรือ อี  คอมเมิร์ชแบบง่าย 
 -  ท าการขายออนไลน์หรือ  อี  คอมเมิร์ชแบบท่ีมีขนาดใหญ่ 
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5.  กจิกรรมการเรียนรู้ 
 

กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นเตรียมหรือขั้นน า 

          ครูผูส้อนสร้างบรรยากาศการเรียนท่ีดีดว้ยการ

ทกัทายนกัศึกษา ครูแนะน าตวัเอง และแจง้แนวการ

สอนประจ ารายวิชาโดยให้ผูเ้รียนไดมี้ส่วนร่วมใน

การก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ และก าหนดคะแนน

ในแต่ละหน่วยเรียน และแลกเปล่ียนทศันคติการ

เรียนรู้ จุดประสงค์การเยนรู้ของรายวิชาเน้ือหา

เก่ียวกับบทเรียน แนวทางการวดัผลประเมินการ

เรียน ตลอดจนกติกาในการเรียนการสอน 

1.ความหมายของการขายออนไลน์ 

1.1 ขั้นน า ครูผูส้อน ถามตอบกบันักเรียน เร่ืองการ

ท าธุรกิจการขายออนไลน์ทั่วไปโดยให้นักเรียน

ช่วยกนัยกตวัอย่างร้านคา้ท่ีออนไลน์ท่ีรักเรียนรู้จกั 

เพื่อเป็นการกระตุน้การเรียนรู้ และเพื่อเขา้สู่บทเรียน

การจดัองคก์ร 

1.2 ขั้นสอน ครูผูส้อนใหน้กัเรียนเตรียมหนงัสือ การ

ขายออนไลน์ และเปิดหนังสือตามท่ีครูบอกพร้อม

ตั้งใจฟัง ความส าคญัและจดับนัทึกลงในสมุดของ

นกัเรียน ครูผูส้อน อธิบายพื้นฐานความหมาย ความ

เป็นมาของการขายออนไลน์  องคป์ระกอบของการ

ขายออนไลน์  พร้อมยกตวัอยา่งประกอบใหน้กัเรียน

ฟัง และมีการตั้งค  าถาม โดยเนน้ย  ้าให้นกัเรียนตั้งใจ

ฟังแร้วให้น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตของตนเองใน

อนาคต 

 

         นักศึกษาทกัทายกบัครูผูส้อน พร้อมกบัแนะน า

ดว้ยขอ้มูลง่ายๆ บนัทึกการสอนร่วมกนัเสนอกิจกรรม

และการก าหนดน ้ าหนักคะแนนในแต่ละหน่วยการ

เรียน และรับทราบกติกาในการเรียนการสอน ขอ้ควร

ปฏิบัติต่างๆ และแนวทางในการเรียนในรายโดย

ภาพรวม 

 

 

1.1 นักเ รียนร่วมกันตอบค าถาม  พูดคุยระหว่าง

ครูผูส้อนเก่ียวกับการท าธุรกิจร้านค้าออนไลน์ใน

ปัจจุบนั เพื่อทราบความรู้เดิมของนกัศึกษา 

 

 

1.2 นกัเรียนเปิดหนงัสือบทท่ี 1 ตามท่ีครูผูส้อนสั่ง ฟัง

การอธิบาย และสรุปใจความเน้ือหาสาระส าคญั พร้อม

ตอบค าถามจากครูผูส้อน การตอบค าถามโดยการ

อธิบายเก่ียวกบัความหมายของการขายออนไลน์ ส่วน

นกัเรียนท่ีเหลือคอยฟังเพื่อนดว้ยความตั้งใจใหก้ าลงัใจ

และเม่ือเพื่อนพดูจบกป็รบมือใหเ้พื่อนเพื่อใหเ้กิดความ

รัก สามคัคี ตั้ งใจฟังในส่วนของครูคอยเติมเต็มและ

ปรับปรุงพฒันาต่อไป 
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1.3 ขั้นฝึกหัดและฝึกความช านาญ 

ครูผูส้อนให้นักเรียนฝึกท ากิจกรรมเก่ียวกบัสังคม

ออนไลน์ท่ีมีส่วนช่วยส่งเสริมการขายออนไลน์ให้

หนงัสือทา้ยบทท่ี 1 หนา้ 18  

 

 

1.4 ขั้นสรุป เม่ือเรียนส่งแบบฝึกหัดในใบงานท่ีครู

แจก ครูผูส้อนไดท้ าการเฉลย และตรวจแบบฝึกหัด 

เพื่อใหน้กัศึกษาไดต้รวจว่าท่ีตวัเองท าไปนัน่ถูกตอ้ง

แค่ไหน และครูผูส้อนได้อธิบายเพิ่มเติมเพื่อให้

ผูเ้รียนไดมี้ความรู้ความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน 

1.3 นักเรียนรับใบงาน รับฟังค าอธิบายจากครูผูส้อน 

และท าความเขา้ใจค าถาม และท างานดว้ยความตั้งใจมี

วินัยเป็นผูฟั้งท่ีดี มีความซ่ือสัตย ์เพื่อท าให้ภารกิจท่ี

ครูผูส้อนมอบหมายให้ไดถู้กตอ้งและครบถว้น และ

เขา้ใจในแบบฝึกหดัท่ีครูไดใ้หไ้วถู้กตอ้ง 

 

1.4 นกัเรียนส่งแบบฝึกหัดท่ีเป็นโจทยจ์ากใบงานท่ีครู

แจกให้ ครูผู ้สอนได้ท าการตรวจ และให้คืนเพื่อ

ตรวจสอบและยอมรับและเขา้ใจรายละเอียดท่ีตอบท่ี

ผิดพลาด เพิ่มข้ึนจากการท่ีได้รับฟังจากครูผูส้อน

อธิบายเพิ่มเติม และพยายามมีการจดบันทึกเพื่อน า

กลบัไปอ่านทบทวน 

2. องค์ประกอบของการขายออนไลน์ 

2.1 การทบทวนความรู้เดิม ครูผูส้อนใชก้ารสนทนา

ชกัถามให้ผูเ้รียนเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปของการท า

ธุรกิจร้านคา้ออนไลน ์เพื่อใหผู้เ้รียนมีความพร้อมใน

การเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 

2.2 การแสวงหาความรู้ใหม่ ครูผูส้อนไดน้ าตวัอยา่ง

ร้านคา้ออนไลน์ ตวัอย่างผลิตภณัฑ์ ราคา  เวบ็ไซต ์

และการส่งเสริมการขาย มาให้นักเรียนดู เพื่อเป็น

แนวทางในการดูขอ้มูล พร้อมอธิบายเพิ่มเติมจาก

ครูผูส้อน 

2.3 การแลกเปลีย่นความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม 

จากตวัอยา่งท่ีครูผูส้อนน ามาใหน้กัเรียนดู  ครูผูส้อน

ให้นักเรียนจบักลุ่มๆละ 5 คน เพื่อวิเคราะห์บอก

องคป์ระกอบส าคญัของธุรกิจร้านคา้ออนไลน์นั้นๆ 

ใหแ้ต่ละกลุ่มแลกเปล่ียนความคิด   

 

2.1 ผูเ้รียนมีความกระตือรือร้นในการตอบค าถามจาก

ครูผูส้อนเพื่อเป็นการทบทวนความรู้เดิมของตนเองมี

ส่วนร่วมในการเยนเป็นอยา่งดี เตรียมความพร้อมท่ีจะ

เรียนรู้ต่อไป 

2.2 นักเรียนตั้ งใจดูตัวอย่างท่ีครูผูส้อนแจกและท า

ความเขา้ใจองค์ประกอบของการขายออนไลน์ เพื่อ

เป็นแนวทางกบัภาระงานท่ีครูผูส้อนมอบหมาย 

 

 

2.3 นักเรียนจบักลุ่มๆละ 5 คน เพื่อวิเคราะห์บอก

องคป์ระกอบส าคญัของธุรกิจร้านคา้ออนไลน์ ร่วมกนั

แลกเปล่ียนความคิด  จบัประเด็นส าคญัพร้อมจดสรุป

ลงในสมุดบนัทึก 
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2.4 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 

ครูผูส้อนไดท้ าการสรุปความรู้ในรายละเอียดเน้ือหา 

และสรุปประเด็นส าคัญโดยครูผูส้อนแสดงเป็น

โครงสร้างความ รู้ชัด เจนและให้นัก ศึกษาจด

รายละเอียด เพื่อจะไดจ้  าขอ้มูลไดง่้าย 

2.5 การปฏิบัตแิละการแสดงผลงาน 

ครูผู ้สอนได้ท าการประเมินแต่ละกลุ่ม และให้

นักศึกษาแต่ละกลุ่มมาเป็นผู ้ให้คะแนนร่วมกับ

ครูผูส้อน เม่ือผูเ้รียนแต่ละกลุ่มออกมาอภิปราย ซ่ึง

ท าให้ผู ้เ รียนแต่ละคน แสดงความคิดเห็น และ

ยอมรับฟังความคิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็น

ของคนอ่ืน ครูผูส้อนแจง้ผลการประเมินให้ผูเ้รียน

ทราบหลงัการประเมินทนัที 

2.6 การประยุกต์ใช้ความรู้ 

ขั้นน้ีเป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนการ

น าความรู้ความเขา้ใจของตนไปใช้ในสถานการณ์

ต่างๆ ท่ีหลากหลายเพิ่มความช านาญ เป็นการให้

โอกาสผูเ้รียนใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์เป็นการ

ส่งเสริมความคิด 

2.4 นกัศึกษาตั้งใจฟังรายละเอียดท่ีครูผูส้อนสรุป และ

จดโครงสร้างความรู้ลงในสมุดบนัทึกเพื่อความเขา้ใจ

ง่ายข้ึน 

 

2.5 ผู ้เ รียนอภิปราย ด้วยความมั่นใจตามหัวข้อท่ี

น าเสนอ เม่ือเพื่อนวิจารณ์หรือให้ค  าติชม สามารถ

ยอมรับฟังความคิดเห็นด้วยดี เม่ือทราบผลคะแนน 

ยอมรับผลคะแนนท่ีได ้ถา้ไม่ผ่านเกณฑ์เม่ือครูผูส้อน

แนะน ากลบัไปปรับปรุง เพื่อท าการอภิปรายใหม่หรือ

เติมขอ้มูลใหม่ใหดี้ยิง่ข้ึน 

 

 

2.6 นกัศึกษาสามารถน าความรู้ในหน่วยการเรียนน้ีไป

ประยุกตใ์ชก้บัรายวิชาอ่ืนๆ  และใชก้บัชีวิตประจ าวนั 

ในการติดต่อกบัองคก์ารต่างๆ ไดอ้ยา่งเขา้ใจมากข้ึน 

3. ขอบเขตของธุรกจิการขายออนไลน์ 

ครูผูส้อนใช้เทคนิคการสอนโดยใช้การบรรยาย 

(Lecture) อาศยัการเรียบเรียงเน้ือหาสาระและการใช้

เทคนิคในการถ่ายทอดเน้ือหาสาระให้น่าสนใจ เพื่อ

ช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ท่ี

ก าหนดโดยการพูด บอก เ ล่า  อธิบาย ในส่ิง ท่ี

ตอ้งการสอนแก่นักศึกษา แลว้ประเมินการเรียนรู้

ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ด้ ว ย วิ ธี ก า ร ถ า ม -ต อ บ  ซ่ึ ง มี

องคป์ระกอบส าคญัท่ีขาดไม่ไดข้องวิธีสอน   

- นัก ศึ กษา ร่ วมกันตอบค าถ ามค รูผู ้สอน  และ

แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัระหว่านักศึกษาและ

ครูผูส้อน 

 

- นกัศึกษาตั้งใจฟังค าบรรยาย ช่วยกนัศึกษา จดบนัทึก

เน้ือหาส าคญั ร่วมกันตอบปัญหาครูผูส้อน เก่ียวกับ 

วัฒนธรรมการท างานของคนไทยท่ีไม่เอ้ือต่อการ

พฒันา ช่วยกนัแสดงความคิดเห็นและตอบค าถาม 
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การบูรณาการกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. ความมีเหตุผล 
 นักเรียนเขียนสาระส าคญัเก่ียวกับความหมาย ความส าคญัของการขายออนไลน์ 

องคป์ระกอบ ขอบเขตการขายออนไลน์ หรืออี-คอมเมิร์ซ แบบง่าย ไดถู้กตอ้ง 
2. ความพอประมาณ 
 นกัเรียนท างานเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

3. การมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี 
 นักเรียนรู้บทบาทหน้าท่ี และการปฏิบัติตนเป็นผูรั้บรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัย 

สามารถปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
4. เง่ือนไขความรู้ 
 ผูรี้ยนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัความหมายของการขายออนไลนไ์ดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการขายออนไลน์ไดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนบอกสาระส าคญัของขอบเขตการขายออนไลน์ หรืออี-คอมเมิร์ซ แบบง่ายได้

ถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
5. เง่ือนไขคุณธรรม 
 นกัเรียนมีวินยั, ความสนใจใฝ่รู้ 
 นกัเรียนมีความรักสามคัคี, ความซ่ือสัตย ์
 นกัเรียนห่างไกลยาเสพติด 

 
การบูรณาการกบัมาตรฐานสถานศึกษา 

1. ดา้นประชาธิปไตย 
 ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และมีความเป็นประชาธิปไตยใน

การฝึกปฏิบติังาน 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
 นกัเรียนรู้รัก-รู้กตญัญู มีวินยั ความสนใจใฝ่รู้ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ อดทนอดกลั้น ความ

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความประหยดั ความรับผิดชอบ ห่างไกลยาเสพติดและกลา้
แสดงออก 

3. ดา้นภูมิคุม้กนัภยัจากยาเสพติด 
 นกัเรียนมีความรู้ในเร่ืองยาเสพติด ใชเ้วลาวา่งในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย รู้จกั

การออกก าลงักาย 
 

 



7 

 

6. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
6.1 ส่ือส่ิงพิมพ ์

6.1.1 หนงัสือเรียนวิชา การขายออนไลน ์
(วลัภา สรรเสริญ บธ.บ. (การเงินการธนาคาร) , บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

6.1.2 เอกสารประกอบการสอนเพิม่เติม 
6.2 ส่ือโสตทศัน์  

 6.2.1   ร้านคา้ออนไลน์ทางเวบ็ไซต ์
 6.2.2   ส่ืออินเตอร์เน็ต 
 6.2.3  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

7. หลกัฐานการเรียนรู้ทีต้่องการ 
7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 

7.1.1 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัความหมายของการขายออนไลน์ได้
ถูกตอ้ง 

7.1.2 ผูเ้รียนเขียนและอธิบายเก่ียวกบัองคป์ระกอบของการขายออนไลน์ได้
ถูกตอ้ง 

7.1.3 ผูเ้รียนบอกสาระส าคญัของขอบเขตการขายออนไลน์ หรืออี-คอมเมิร์ซ 
แบบง่ายไดถู้กตอ้งสมบูรณ์ 

7.2 หลกัฐานการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
7.2.1 ใบตารางคะแนน 
7.2.2 สมุดจดบนัทึกของผูเ้รียน 
7.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ีใหน้กัศึกษาท าส่งหลงัการเรียนการสอน 

8. การวัดและประเมินผล 
8.1 วิธีการประเมิน 

8.1.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 
8.1.2 ตรวจแบบฝึกหดัทา้ยบท 
8.1.3 ทดสอบคร้ังท่ี 1 คือ สาระส าคญัเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญัของการ

ขายออนไลน์ องคป์ระกอบของการขายออนไลน์ ขอบเขตการขาย
ออนไลน์ หรือ อี-คอมเมิร์ซ แบบง่าย 

8.2 เคร่ืองมือประเมิน 
8.2.1 ใบตารางคะแนน 
8.2.2 สมุดบนัทึกการเรียนรู้ 
8.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบท 
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8.3 เกณฑก์ารประเมิน 
 นกัเรียนตอ้งท าแบบทดสอบผา่นถูกตอ้งคิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไป 
 
9. บันทกึผลหลงัการจัดการเรียนรู้ 

9.1 ขอ้สรุปหลงัการจดัการเรียนรู้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.2 ปัญหาท่ีพบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.3 แนวทางแกปั้ญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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1. สาระส าคญั 

ปัจจุบนัการขายสินคา้ออนไลน์บนอินเตอร์เน็ตนั้นค่อนขา้งสูง มีคนจ านวนมากหันมา
ให้ความสนใจการซ้ือขายบนอินเตอร์เน็ตมากข้ึนเร่ือยๆ โดยเฉพาะผูท่ี้คิดริเร่ิมอยากขายสินคา้
ออนไลน์ โดยตอ้งการตั้งร้านคา้ออนไลน์ซ่ึงหมายถึง การท่ีผูข้ายตอ้งสร้างเวบ็ไซดข้ึ์นมาเพื่อน า
สินคา้ของตนเองมาจ าหน่ายผา่นช่องทางออนไลน์ 

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

2.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัวิธีการขายสินคา้ออนไลน์  รูปแบบการขายออนไลน์และ
กระบวนการขายออนไลน์ได ้

2.2 เขียนโครงสร้างวิธีการขายสินคา้ออนไลนไ์ด ้
2.3 เขียนรูปแบบของการขายออนไลน์ได ้
2.4 วางแผนกระบวนการขายออนไลน์ 5 ขั้นตอนได ้
2.5 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ความประหยดั ความ

ซ่ือสตัย ์ความเป็นประชาธิปไตยและห่างไกลยาเสพติด 
 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 จุดประสงคท์ัว่ไป 
3.1.1 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจโครงสร้างวิธีการขายสินคา้ออนไลน์ 
3.1.2 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจรูปแบบของการขายออนไลน์ 
3.1.3 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจกระบวนการขายออนไลน์ 5 ขั้นตอน 
3.1.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 

แผนการจัดการเรียนรู้  หน่วยที ่2 
จ านวน 10  ช่ัวโมง 

รหัส  2202-2113  วชิา การขายออนไลน์  หน่วยกติ 3 หน่วยกติ 
ช่ือหน่วย กระบวนการขายและรูปแบบการขายออนไลน์ 
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3.2 จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3.2.1 เขียนโครงสร้างวิธีการขายสินคา้ออนไลนไ์ด ้

3.2.2 เขียนรูปแบบของการขายออนไลน์ได ้

3.2.3 วางแผนกระบวนการขายออนไลน์ 5 ขั้นตอนได ้

3.2.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 
4. สาระการเรียนรู้ 

       บทเรียนที ่1 กระบวนการขายและรูปแบบการขายออนไลน์ 

1. วิธีการขายสินคา้ออนไลน์  มีดงัน้ี 
  -  การขายออนไลน์แบบมีสินคา้ส าหรับส่งทนัที 
  -  การขายออนไลน์แบบสัง่ซ้ือ 
2. รูปแบบการขายออนไลน ์
  - แบ่งตามลกัษณะความสมัพนัธ์กบัคู่คา้ 
  - แบ่งตามรูปแบบการคา้ 
  - การท าธุรกรรมเชิงพาณิชยผ์า่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
3. กระบวนการขายออนไลน ์
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5. กจิกรรมการเรียนรู้ 
 

กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นเตรียมหรือขั้นน า 
                 ครูผูส้อนกล่าวทกัทายนกัศึกษาและตรวจ
ความเรียบร้อยในการแต่งตวัของนกัศึกษาเพื่อเป็นการ
สร้างความผกูพนัในชั้นเรียนพร้อมท าการเช็คช่ือ
นกัศึกษาไปพร้อมๆกนั   ครูผูส้อนบอกสาระการเรียนรู้
ท่ีจะเรียนการในคร้ังน้ี เพื่อเป็นการท าความเขา้ใจ
ร่วมกนัและครูผูส้อนใหน้กัศึกษาท าแบบฝึกหดัก่อน
เรียนในหน่วยท่ี 2 จ  านวน 20 ขอ้ แลว้ท าการเฉลย โดย
ใหน้กัศึกษาเปล่ียนกนัตรวจ หลงัจากนั้นท าการแจง้ผล
คะแนนแก่นกัศึกษาทนัที 

ขั้นเตรียม 
             นกัศึกษาร่วมกนัสนทนากบัครูผูส้อน
เพื่อเป็นการสร้างความผกูพนักนัในชั้นเรียน
พร้อมท าการเช็คช่ือ  นกัศึกษาเขา้ใจถึงสาระการ
เรียนรู้ในคร้ังน้ี  นกัศึกษาตั้งใจท าแบบฝึกหดัของ
ตนเองอยา่งเตม็ความสามารถ ท าการตรวจ
แบบฝึกหดัระหวา่งเพื่อนใหช้ั้นเรียน และ
รับทราบผลคะแนนท่ีได ้

 
1. วธีิการขายออนไลน์ 
1.1 ขั้นน า ครูผูส้อนถาม ตอบนกัเรียนเร่ือง วิธีการขาย
ออนไลน์ ท่ีนกัเรียนพอจะรู้จกัและไดเ้จอประสบการณ์
ท่ีผา่นมา เพื่อเป็นการกระตุน้การเรียนรู้เก่ียวกบัองคก์าร  
เพื่อเขา้สู่บทเรียน 
 
1.2 ขั้นสอน  ครูผูส้อนให้นกัเรียนเปิดหนงัสือเรียนใน
หน่วยท่ี 2 หนา้ 28 เร่ือง  วิธีการขายออนไลน์ ครูผูส้อน
อธิบายเน้ือหาโดยจับใจความส าคัญ การเปิดร้านค้า
ออนไลน์มีวิธีการขายสินคา้ออนไลน์ แบ่งออกเป็น 2 วิธี  
ได้แก่  การขายออนไลน์แบบมีสินคา้ส าหรับส่งทนัที 
และ การขายออนไลน์แบบสั่งซ้ือ  ครูผูส้อนให้นกัเรียน
ศึกษาขอ้ดีและขอ้เสียของรูปแบบการขายสินคา้ทั้ง  2 วิธี 
ขา้งต้น ทบทวนความรู้เพื่อท าความเขา้ใจพร้อมท่ีจะ
อธิบายใหค้รูผูส้อนและเพื่อนๆในหอ้งรับฟัง 
 
 
 

 
 
1.1 นกัเรียนร่วมกนัตอบค าถามครูผูส้อนเก่ียวกบั
กับ ก า ร ข า ย อ อนไลน์ ท่ี นั ก เ รี ย น เ ค ย เ จ อ
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา 
 
 
1.2 นกัเรียนเปิดหนงัสือเรียนในหน่วยท่ี 2 หนา้ 
28 เร่ือง  วิธีการขายออนไลน์ ฟังครูผูส้อน
อธิบายเน้ือหานกัเรียนจบัใจความส าคญั การเปิด
ร้านคา้ออนไลน์ท าความเขา้ใจวิธีการขายสินคา้
ออนไลน์ แบ่งออกเป็น 2 วิธี  ไดแ้ก่  การขาย
ออนไลน์แบบมีสินคา้ส าหรับส่งทนัที และ การ
ขายออนไลน์แบบสั่งซ้ือ  นกัเรียนศึกษาขอ้ดีและ
ขอ้เสียของรูปแบบการขายสินคา้ทั้ง  2 วิธี 
ขา้งตน้ ทบทวนความรู้เพื่อท าความเขา้ใจพร้อมท่ี
จะอธิบายใหค้รูผูส้อนและเพื่อนๆในหอ้งรับฟัง 
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1.3 ขั้นฝึกหัด ครูผูส้อนใหน้กัเรียนศึกษา  ทบทวนความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาของวิธีการขายสินคา้ออนไลน์ทั้ง 2 
วิธี  แลว้แจกใบงานหน่วยท่ี 2 ให้นักเรียนบอกขอ้ดี
ขอ้เสียทั้ง 2 วิธีใหถู้กตอ้งสอดคลอ้งกบัวิธีการขายสินคา้
ออนไลน์ทั้ง  2 วิธี 
 

1.4 ขั้นสรุป  เม่ือนกัเรียนส่งแบบฝึกหดัในใบงานหน่วย
ท่ี 2 ท่ีครูผูส้อนแจกนั้ น  ครูผูส้อนได้เฉลย และ
ตรวจสอบความถูกต้อง   ค รูผู ้สอนอ ธิบ ายส รุป
ความส าคญั เพิ่มเติมความรู้ให้นกัศึกษาไดมี้ความเขา้ใจ
มากยิง่ข้ึน 

1.3 นกัเรียนร่วมกนัศึกษา และทบทวนความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาของวิธีการขายสินคา้
ออนไลน์ทั้ง 2 วิธี รับใบงานหน่วยท่ี 2 เขียนขอ้ดี
ขอ้เสียทั้ง 2 วิธีให้ถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัวิธีการ
ขายสินคา้ออนไลน์ทั้ง  2 วิธี 

 
1.4 นกัเรียนส่งแบบฝึกหดัท่ีเป็นโจทยจ์ากใบงาน  
ครูผูส้อนตรวจและคืนให้นกัเรียนเพื่อตรวจสอบ
ความเขา้ใจรายละเอียดท่ีตอบไม่ตรงประเด็น  
รับฟังสรุปความส าคัญจากครูผูส้อน และจด
บนัทึกเพื่อน ากลบัไปอ่านและทบทวนต่อไป  

2. รูปแบบของการขายออนไลน์  
2.1 การทบทวนความรู้เดิม ครูผูส้อนใชก้ารสนทนา
ซักถามให้ผูเ้รียนเก่ียวกบัความหมายและประสิทธิผล
ขององค์การ  การจัดองค์การ  เพื่อให้ผูเ้รียนมีความ
พร้อมในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 
 
2.2 การแสวงหาความรู้ใหม่  ครูผูส้อนไดน้ าตวัอย่าง
ขอ้มูลขององค์กร หรือหน่วยงานท่ีส าคญัมีช่ือเสียงท่ี
นักศึกษาส่วนใหญ่รู้จักดี มาให้นักศึกษาดูเพื่อเป็น
แนวทางในการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม  ครูผู ้สอนให้
นกัศึกษาจบักลุ่ม  กลุ่มละ 5 คน หรือตามความเหมาะสม
ท ากิจกรรมร่วมกนัในหวัขอ้การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
องคก์าร 
 
2.3 การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจจากกลุ่ม  
ค รูผู ้สอนให้นัก ศึกษาแต่ก ลุ่มออกมาอภิปรายใน
รายละเอียดเน้ือหาท่ีคน้ควา้มา  และสรุปใจความส าคญั
ให้น่าสนใจ  โดยครูผูส้อนได้เสริมเน้ือหาเพิ่มเติมใน
ส่วนท่ีจะขยายรายละเอียดใหเ้ขา้ใจยิง่ข้ึน 

 
 
2.2 นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการตอบ
ค าถามจากครูผูส้อน  เพื่อเป็นการทบทวนความรู้
เดิมของตนเอง มีส่วนร่วมในการเรียนเป็นอยา่งดี  
เตรียมความพร้อมท่ีจะเรียนรู้ต่อไป 
 
2.2  นกัศึกษาตั้งใจดูตวัอยา่งท่ีครูผูส้อนแจกและ
ท าความเขา้ใจสภาพแวดลอ้มขององค์การหรือ
หน่วยงานต่างๆท่ีนักศึกษาคุ้นเคย เพื่อ เป็น
แนวทางกบัภาระงานท่ีครูผูส้อนมอบหมายโดย
การแบ่งกลุ่มๆละ 5 คนแลว้ไปคน้ควา้ขอ้มูล
เ ก่ี ย วกับสภาพแวดล้อมขององค์ก ารจาก
แหล่งขอ้มูลในหนังสือเรียน  อินเตอร์เน็ต หรือ
ไปศึกษาจากหน่วยงานจริง 
2.3 นกัศึกษาน าขอ้มูลท่ีคน้ควา้มาท าความเขา้ใจ
และเรียบเรียงพร้อมสรุปใจความส าคญัเก่ียวกบั
ขอ้มูล  และสร้างความรู้ข้ึนมาดว้ยตนเองในการ
ขอ้มูลเหล่านั้นมาเรียบเรียงเพื่อพร้อมอภิปราย 
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2.4 การสรุปและจัดระเบียบความรู้  ครูผูส้อนไดท้ าการ
สรุปความรู้ในรายละเอียดเน้ือหา  และสรุปประเด็น
ส าคญัโดยครูผูส้อนแสดงโครงสร้างความรู้ชดัเจนและ
ใหน้กัศึกษาจดรายละเอียด เพื่อง่ายต่อการจดจ าขอ้มูล 
 
2.5 การปฏิบัติและการแสดงผลงาน  ครูผูส้อนไดท้ าการ
ประเมินแต่ละกลุ่ม  และใหน้กัศึกษาแต่ละกลุ่มเป็นผูใ้ห้
คะแนนร่วมกับครูผู ้สอน  เ ม่ือนักศึกษาแต่ละกลุ่ม
ออกมาอภิปรายซ่ึงท าให้นักศึกษาแต่ละคน  แสดงวาม
คิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน  ครูผูส้อน
แจ้งผลการประเมินให้ผูเ้รียนทราบหลังการประเมิน
ทนัที 
 
2.6 การประยุกต์ใช้ความรู้  เป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้
ฝึกฝนการน าความรู้ความเข้าใจของตนไปใช้วน
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีหลากหลายเพิ่มความช านาญ ความ
เขา้ใจ  ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ าใน
เร่ืองนั่นๆ เป็นการให้โอกาสนกัศึกษาใชค้วามรู้ให้เป็น
ประโยชน์ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์

 
2.4 นกัศึกษาตั้งใจฟังรายละเอียดท่ีครูผูส้อนสรุป
และจดโครงสร้างความรู้เพิ่มเติมลงในสมุน
บนัทึกเพื่อความเขา้ใจเพิ่มข้ึน 
 
 
2.5  นกัศึกษาอภิปรายดว้ยความมัน่ใจตามหวัขอ้
ท่ีน า เสนอ  เ ม่ือ เพื่อวิจารณ์หรือให้ค  า ติชม  
สามารถยอมรับฟังความคิดเห็นดว้ยดี  เม่ือทราบ
ผลคะแนนยอมรับผลคะแนนท่ีได้  ถ้าไม่ผ่าน
เกณฑเ์ม่ือครูผูส้อนแนะน ากลบัไปควรปรับปรุง  
เพื่ออภิปรายใหม่หรือเติมขอ้มูลใหม่ใหดี้ยิง่ข้ึน 
 
 
2.6 นกัศึกษาสามารถน าความรู้ในหน่วยท่ี 2 ไป
ปร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ กับ ร า ย วิ ช า อ่ื นๆ  แ ล ะ ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวนัและอนาคตในการท างาน การ
ติดต่อกบัองคก์รต่างๆ ไดอ้ยา่งเขา้ใจมากข้ึน 
 

3. กระบวนการขายออนไลน์    
3.1 การทบทวนความรู้เดิม  ครูผูส้อนใชก้ารสนทนา 
พูดคุย ถาม ตอบ ระหว่างนกัเรียนเก่ียวกบักระบวนการ
ขายออนไลน์ ภาพรวมทั่วไปของการขายออนไลน์ 
เพื่อใหน้กัเรียนมีความพร้อมในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่
กบัความรู้เดิม 
 
3.2 การแสวงหาความรู้ใหม่  ครูผูส้อนใหน้กัเรียนแต่ละ
คนศึกษาตวัอย่างร้านคา้ออนไลน์ ท่ีน่าสนใจคนละ 1 
ร้านค้า จากเว็บไซต์ท่ีนักเรียนสนใจ วิ เคราะห์การ
วางแผนธุรกิจออนไลน์ใหเ้ป็นไปตามกระบวนการทั้ง 5 
ขั้นตอน สามารถสรุปลกัษณะส าคญัของแต่ละขั้นตอน
ใหส้อดคลอ้งกบัตวัอยา่งท่ีนกัเรียนไปศึกษามา 

 
3.1 นักเรียนร่วมกนัสนทนาโตต้อบ พูดคุยกบั
ครูผูส้อนเก่ียวกับการขายออนไลน์ ภาพรวม
ทัว่ไปของร้านคา้ออนไลน์ เพื่อให้มีความพร้อม
ในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เดิม 
 
 
3.2 นักเรียนแต่ละคนไปศึกษาตวัอย่างร้านคา้
ออนไลน์ ท่ีน่าสนใจคนละ 1 ร้านคา้ จากเวบ็ไซต์
ท่ีนักเรียนสนใจ วิเคราะห์การวางแผนธุรกิจ
ออนไลน์ให้ เ ป็นไปตามกระบวนการทั้ ง  5 
ขั้นตอน พร้อมสรุปลักษณะส าคัญของแต่ละ
ขั้นตอนใหส้อดคลอ้งกบัตวัอยา่งท่ีศึกษามา 
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3.3 การแลกเปลีย่นความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม  ครูผูส้อน
ให้นักเรียนนั่งจับกลุ่มเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ความ
คิดเห็น จากตวัอยา่งร้านคา้ออนไลน์ท่ีนกัเรียนแต่ละคน
ไปศึกษามา แลว้ร่วมกนัวางแผนการด าเนินร้านคา้ตาม
กระบวนการขายออนไลน์ทั้ง 5 ขั้นตอน  
 
3.4 การสรุปและจัดระเบียบความรู้  ครูผูส้อนไดส้รุป
การเรียนรู้ในหัวขอ้ กระบวนการขายออนไลน์ สรุป
พร้อมยกตัวอย่างท่ีสอดคล้องตามกระบวนการขาย
ออนไลน์ทั้ ง 5 ขั้นตอน  ในขณะนั้นนักเรียนสรุป
ใจความส าคญัของแต่ละขั้นตอนลงในสมุดบนัทึกของ
ตนเอง 
 
3.5 การปฏิบัติและการแสดงผลงาน ครูผูส้อนให้แต่ละ
กลุ่มร่วมกนัระดมความคิดท่ีแต่ละกลุ่มไปศึกษามาจาก
ร้านคา้ออนไลน์ท่ีน่าสนใจท่ีสุด  แลว้เลือกตวัแทนกลุ่ม
นกั 1 คนออกมาน าเสนอ   
 
3.6 การประยุกต์ใช้ความรู้  เป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้
ฝึกฝนการน าความรู้ความเข้าใจของตนไปใช้วน
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีหลากหลายเพิ่มความช านาญ ความ
เขา้ใจ  ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ าใน
เร่ืองนั่นๆ เป็นการให้โอกาสนกัศึกษาใชค้วามรู้ให้เป็น
ประโยชน์ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์

3.3 นกัเรียนนัง่จบักลุ่มร่วมกนัแลกเปล่ียนความรู้ 
ความคิดเห็น จากตัวอย่างร้านค้าออนไลน์ท่ี
นัก เ รียนแต่ละคนไปศึกษามา  ร่วมกันวาง
แผนการด าเนินร้านค้าตามกระบวนการขาย
ออนไลน์ทั้ง 5 ขั้นตอน  
 
3.4 นักเรียนตั้งใจรับฟังท่ีครูผูส้อนสรุปการ
เรียนรู้ในหัวข้อ กระบวนการขายออนไลน์ 
พ ร้ อ ม รั บ ฟั ง ตั ว อ ย่ า ง ท่ี ส อ ด ค ล้ อ ง ต า ม
กระบวนการขายออนไลน์ทั้ ง 5 ขั้นตอน  
นกัเรียนสรุปใจความส าคญัของแต่ละขั้นตอนลง
ในสมุดบนัทึกของตนเอง  
 
3.5 นกัเรียนร่วมกนัระดมความคิดท่ีแต่ละกลุ่ม
ไปศึกษามา  จากร้านคา้ออนไลน์ท่ีน่าสนใจท่ีสุด  
แลว้เลือกตวัแทนกลุ่มนกั 1 คนออกมาน าเสนอ   
 
 
3.6 นักเรียนสามารถน าความรู้ในหน่วยน้ี ไป
ปร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ กับ ร า ย วิ ช า อ่ื นๆ  แ ล ะ ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวนัและอนาคตในการท างาน การ
ติดต่อกบัองคก์รต่างๆ ไดอ้ยา่งเขา้ใจมากข้ึน 
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การบูรณาการกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. ความมีเหตุผล 
 ผูเ้รียนเขียนสาระส าคญัเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้านออนไลน์ วิธีการขาย

ออนไลน์ รูปแบบการขายออนไลน์ กระบวนการขายออนไลน์ ไดถู้กตอ้ง 
2. ความพอประมาณ 
 ผูเ้รียนท างานเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

3. การมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี 
 ผูเ้รียนรู้บทบาทหนา้ท่ี และการปฏิบติัตนเป็นผูรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั สามารถ

ปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
4. เง่ือนไขความรู้ 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้านออนไลน์ไดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัวิธีการขายสินคา้ออนไลน์ไดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายรูปแบบการขายออนไลน์ไดถู้กตอ้ง สมบูรณ์ 

5. เง่ือนไขคุณธรรม 
 นกัเรียนมีวินยั, ความสนใจใฝ่รู้ 
 นกัเรียนมีความรักสามคัคี, ความซ่ือสัตย ์
 นกัเรียนห่างไกลยาเสพติด 

 
การบูรณาการกบัมาตรฐานสถานศึกษา 

1. ดา้นประชาธิปไตย 
 ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และมีความเป็นประชาธิปไตยใน

การฝึกปฏิบติังาน 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
 นกัเรียนรู้รัก-รู้กตญัญู มีวินยั ความสนใจใฝ่รู้ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ อดทนอดกลั้น ความ

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความประหยดั ความรับผดิชอบ ห่างไกลยาเสพติดและกลา้
แสดงออก 

3. ดา้นภูมิคุม้กนัภยัจากยาเสพติด 
 นกัเรียนมีความรู้ในเร่ืองยาเสพติด ใชเ้วลาวา่งในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย รู้จกั

การออกก าลงักาย 
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6. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
6.1 ส่ือส่ิงพิมพ ์

6.1.1 หนงัสือเรียนวิชา การขายออนไลน ์
(วลัภา สรรเสริญ บธ.บ. (การเงินการธนาคาร) , บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 

6.1.2 ส่ือ PowerPoint   
 

7. หลกัฐานการเรียนรู้ทีต้่องการ 
7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 

7.1.1 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้านออนไลน์
ไดถู้กตอ้ง 

7.1.2 ผูเ้รียนเขียนและอธิบายเก่ียวกบัวิธีการขายสินคา้ออนไลน์ไดถู้กตอ้ง 
7.1.3 ผูเ้รียนบอกสาระส าคญัของรูปแบบการขายออนไลน์ไดถ้กูตอ้งสมบูรณ์ 

7.2 หลกัฐานการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
7.2.1 ใบตารางคะแนน 
7.2.2 สมุดจดบนัทึกของผูเ้รียน 
7.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ีใหน้กัศึกษาท าส่งหลงัการเรียนการสอน 

 
8. การวัดและประเมินผล 

8.1 วิธีการประเมิน 
8.1.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 
8.1.2 ตรวจแบบฝึกหดัทา้ยบท 
8.1.3 ทดสอบคร้ังท่ี 2 คือ ส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้านออนไลน์ วิธีการขาย

สินคา้ออนไลน์ รูปแบบการขายออนไลน ์
8.2 เคร่ืองมือประเมิน 

8.2.1 ใบตารางคะแนน 
8.2.2 สมุดบนัทึกการเรียนรู้ 
8.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบท 

8.3 เกณฑก์ารประเมิน 
 นกัเรียนตอ้งท าแบบทดสอบผา่นถูกตอ้งคิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไป 
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9. บันทกึผลหลงัการจัดการเรียนรู้ 
9.1 ขอ้สรุปหลงัการจดัการเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.2 ปัญหาท่ีพบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.3 แนวทางแกปั้ญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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1. สาระส าคญั 

ตลาดเป้าหมาย คือ องคป์ระกอบของการตลาดทางตรงและการขายออนไลน์ ซ่ึงเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัท่ีสุด และเป็นปัจจยัหลกัเพียงตวัเดียวท่ีก าหนดความส าเร็จ หรือคาม
ลม้เหลวของธุรกิจได ้จนกล่าวไดว้่า ถา้ธุรกิจใดสามารถคน้หาตลาดเป้าหมายไดถู้กตอ้งและ
เขา้ใจถึงปัจจยัการตดัสินใจซ้ือสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคได ้

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

2.1 แสดงความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลลูกคา้เป้าหมาย และแนวโนม้การขายออนไลน์ในประเทศ
ไทยได ้

2.2 เขียนขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายได ้
2.3 บอกสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศไทย 
2.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความประหยดั 

ความซ่ือสัตยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและห่างไกลยาเสพติด 
 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 จุดประสงคท์ัว่ไป 
3.1.1 เพื่อใหรู้้และเขาใจเก่ียวกบัขอ้มูลของลูกคา้เป้าหมาย 
3.1.2 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจเก่ียวกบัแนวโนม้การขายออนไลน์ในประเทศไทย 
3.1.3 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 

แผนการจัดการเรียนรู้  หน่วยที ่3 
จ านวน 10  ช่ัวโมง 

รหัส  2202-2113  วชิา การขายออนไลน์  หน่วยกติ 3 หน่วยกติ 
ช่ือหน่วย ตลาดเป้าหมายและแนวโน้มการขายออนไลน์ 
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3.2 จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3.2.1 เขียนขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายได ้
3.2.2 บอกสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศไทย 
3.2.3 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 
4. สาระการเรียนรู้ 

    บทเรียนที ่3 ตลาดเป้าหมายและแนวโน้มการขายออนไลน์ 
1. ขอ้มูลลูกคา้เป้าหมาย   มีดงัน้ี 
  -  ขอ้มูลเชิงประชากรศาสตร์ 
  -  พื้นท่ี / ขอ้มูลเชิงภูมิศาสตร์ 
  -  ขอ้มูลเชิงจิตวิทยา 
2. แนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศไทย  มีดงัน้ี 
  -  ระบบช าระเงินออนไลน์ท่ีสะดวก 
  -  เวบ็ไซตส์ามารถสร้างไดง่้าย 
  -  สินคา้ขายออนไลน์มีการส่งเสริมการขายโดยวิธีการลดราคา 
  -  รูปแบบร่วมกนัซ้ือแลว้ลด 
  -  การเขา้สู่โลกออนไลน์ของหา้งออฟไลน ์
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5. กจิกรรมการเรียนรู้ 
 

 

กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นเตรียมหรือขั้นน า 
     ครูผูส้อนกล่าวทกัทายนกัเรียนและตรวจความ
เรียบร้อยในหอ้งเรียน  การแต่งตวัของนกัเรียนเพื่อเป็น
การสร้างความผกูพนัในชั้นเรียนพร้อมท าการเช็คช่ือ
นกัเรียนไปพร้อมๆกนั   ครูผูส้อนบอกสาระการเรียนรู้ท่ี
จะเรียนในคร้ังน้ี เพื่อเป็นการท าความเขา้ใจร่วมกนั 

ขั้นเตรียม 
     นกัเรียนร่วมกนัสนทนากบัครูผูส้อนเพื่อเป็น
การสร้างความผกูพนักนัในชั้นเรียนพร้อมท าการ
เช็คช่ือ   นกัเรียนเขา้ใจถึงสาระการเรียนรู้ในคร้ัง
น้ี 
      

1. ข้อมูลลูกค้าเป้าหมาย 
1.1 ขั้นน า ครูผูส้อนถาม ตอบนักเรียนเร่ือง การ
การศึกษาหาขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายหรือผูมุ่้งหวงัท่ีจะซ้ือ
สินค้าของ เ ร า  ท่ีนัก เ รี ยนพอจะ รู้ จักและได้ เ จอ
ประสบการณ์ท่ีผ่านมา เพื่อเป็นการกระตุน้การเรียนรู้
เก่ียวกบัองคก์าร  เพื่อเขา้สู่บทเรียน 
 
1.2 ขั้นสอน 
         ครูผูส้อนพูดทบทวนความรู้พื้นฐานถึงรายวิชา
ต่างๆท่ีผ่านมา โดยมีเน้ือหาท่ีสอดคลอ้งเก่ียวเน่ืองกับ
การศึกษาหาขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายในการประกอบธุรกิจ
ทัว่ไป   
     ครูผูส้อนใหน้กัเรียนเตรียมหนงัสือเรียน เปิดหนงัสือ
ในหน่วยท่ี 3 ในหน้าท่ีครูผูส้อนอธิบาย  ขอ้มูลลูกคา้
เป้าหมายในหน้าท่ี 48 อธิบายเน้ือหาสาระส าคญัให้
นักเรียนฟัง ประกอบด้วยสาระส าคญั ได้แก่  ลกัษณะ
ของลูกคา้  การก าหนดลกัษณะเฉพาะของกลุ่มเป้าหมาย
และแหล่งท่ีมาของรายช่ือประเภทต่างๆ ครูผู ้สอน
ยกตัวอย่างลักษณะของข้อมูลลูกค้า เช่น  ข้อมูลเชิง
ประชากร  พื้นท่ี  ขอ้มูลเชิงจิตวิทยา เป็นตน้  ตั้งค  าถาม  
โตต้อบกบันักเรียนเก่ียวกบัการก าหนดลกัษณะเฉพาะ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

 
1.1 นักเรียนร่วมกัน ตอบค าถามครูผูส้อน
เก่ียวกบัการศึกษาหาขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายหรือ
กลุ่มผูมุ่้งหวงัท่ีจะซ้ือสินคา้  ท่ีนักเรียนเคยเจอ
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา 
 
 
1.2    นักเรียนรับฟังพร้อมกับทบทวนความรู้
พื้นฐานถึงรายวิชาต่างๆท่ีผ่านมา โดยมีเน้ือหาท่ี
สอดคลอ้งเก่ียวเน่ืองกบัการศึกษาหาขอ้มูลลูกคา้
เป้าหมายในการประกอบธุรกิจทัว่ไป   
     นักเรียนเตรียมหนังสือเรียน เปิดหนังสือใน
หน่วยท่ี 3 ในหน้าท่ีครูผูส้อนอธิบาย  ขอ้มูล
ลูกคา้เป้าหมายในหนา้ท่ี 48 ฟังครูผูส้อนอธิบาย
ซ่ึง ประกอบดว้ยสาระส าคญั ไดแ้ก่  ลกัษณะของ
ลู ก ค้ า   ก า ร ก า หนดลัก ษณะ เ ฉพ า ะ ขอ ง
กลุ่มเป้าหมายและแหล่งท่ีมาของรายช่ือประเภท
ต่างๆ รับฟังตวัอยา่งลกัษณะของขอ้มูลลูกคา้ เช่น  
ขอ้มูลเชิงประชากร  พื้นท่ี  ขอ้มูลเชิงจิตวิทยา 
เป็นตน้  ตั้งค  าถาม  โตต้อบกบัครูผูส้อนเก่ียวกบั
การก าหนดลกัษณะเฉพาะของกลุ่มเป้าหมาย 
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1.3 ขั้นฝึกหัด ครูผูส้อนแจกใบงานหน่วยท่ี 3 เร่ืองตลาด
เป้าหมาย   โดยอา้งอิงขอ้มูลการศึกษาจากหนงัสือเรียน
ในหน่วยน้ี หนา้ท่ี  48  

 

 

1.4 ขั้นสรุป  เม่ือนกัเรียนส่งแบบฝึกหดัในใบงานหน่วย
ท่ี 3 ท่ีครูผูส้อนแจกนั้ น  ครูผูส้อนได้เฉลย และ
ตรวจสอบความถูกต้อง   ค รูผู ้สอนอ ธิบายส รุป
ความส าคญั เพิ่มเติมความรู้ให้นักเรียนไดมี้ความเขา้ใจ
มากยิง่ข้ึน 

1.3 นักเรียนรับใบงาน และท าความเขา้ใจ
ลกัษณะของใบงาน  ท างานดว้ยความตั้งใจมีวินยั
เป็นผูฟั้งท่ีดี  มีความซ่ือสัตย ์ เพื่อท าให้ภารกิจท่ี
ครูผูส้อนมอบหมายให้ไดถู้กตอ้งและครบถว้น  
และเขา้ใจในใบงานหรือแบบฝึกท่ีครูผูส้อนแจก
ใหน้ั้น 

1.4 นกัเรียนส่งแบบฝึกหดัท่ีเป็นโจทยจ์ากใบงาน  
ครูผูส้อนตรวจและคืนให้นกัเรียนเพื่อตรวจสอบ
ความเขา้ใจรายละเอียดท่ีตอบไม่ตรงประเด็น  
รับฟังสรุปความส าคัญจากครูผูส้อน และจด
บนัทึกเพื่อน ากลบัไปอ่านและทบทวนต่อไป  

2. แนวโน้มการขายออนไลน์ในประเทศไทย 
ครูผู ้สอนใช้ เทคนิคการสอนโดยใช้การบรรยาย 
(Lecture) อาศยัการเรียบเรียงเน้ือหาสาระและการใช้
เทคนิคในการถ่ายทอดเน้ือหาสาระใหน่้าสนใจ เพื่อช่วย
ใหน้กัศึกษาเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
โดยการพูด บอก เล่า อธิบาย ถึงความส าคญัของการ
พฒันาบุคลิกภาพส าหรับการท างานในอนาคตและในส่ิง
ท่ีตอ้งการสอนแก่นกัศึกษา แลว้ประเมินการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาดว้ยวิธีการถาม-ตอบ ซ่ึงมีองคป์ระกอบส าคญัท่ี
ขาดไม่ไดข้องวิธีสอน  คือ แนวโนม้การขายออนไลน์ใน
ประเทศไทย 

- นัก เ รียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นจากท่ี
ครูผูส้อนพูด บอก เล่า ถึงความส าคญัแนวโน้ม
การขายออนไลน์ในประเทศไทย   
-  นกัเรียนร่วมกบัสรุปใจความส าคญัและบอก
แนวโนม้การขายออนไลน์ในประเทศไทย   

 
 
 

การบูรณาการกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. ความมีเหตุผล 
 ผูเ้รียนเขียนสาระส าคญัเก่ียวกบัขอ้มูลลูกคา้เป้าหมายไดถู้กตอ้ง 

2. ความพอประมาณ 
 ผูเ้รียนท างานเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 
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3. การมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี 
 ผูเ้รียนรู้บทบาทหนา้ท่ี และการปฏิบติัตนเป็นผูรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั สามารถ

ปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
4. เง่ือนไขความรู้ 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องก าหนดเป้าหมายทางการตลาดได้

ถูกตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศ

ไทยไดถ้กูตอ้ง 
5. เง่ือนไขคุณธรรม 
 นกัเรียนมีวินยั, ความสนใจใฝ่รู้ 
 นกัเรียนมีความรักสามคัคี, ความซ่ือสัตย ์
 นกัเรียนห่างไกลยาเสพติด 

 
การบูรณาการกบัมาตรฐานสถานศึกษา 

1. ดา้นประชาธิปไตย 
 ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และมีความเป็นประชาธิปไตยใน

การฝึกปฏิบติังาน 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
 นกัเรียนรู้รัก-รู้กตญัญู มีวินยั ความสนใจใฝ่รู้ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ อดทนอดกลั้น ความ

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความประหยดั ความรับผดิชอบ ห่างไกลยาเสพติดและกลา้
แสดงออก 

3. ดา้นภูมิคุม้กนัภยัจากยาเสพติด 
 นกัเรียนมีความรู้ในเร่ืองยาเสพติด ใชเ้วลาวา่งในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย รู้จกั

การออกก าลงักาย 
6. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

6.1 ส่ือส่ิงพิมพ ์
6.1.1 หนงัสือเรียนวิชา การขายออนไลน ์

(วลัภา สรรเสริญ บธ.บ. (การเงินการธนาคาร) , บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
6.1.2 ส่ือ PowerPoint   
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7. หลกัฐานการเรียนรู้ทีต้่องการ 
7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 

7.1.1 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการก าหนดเป้าหมาย
ทางการตลาดไดถู้กตอ้ง 

7.1.2 ผูเ้รียนเขียนและอธิบายเก่ียวกบัสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์น
ประเทศไทยไดถู้กตอ้ง 

7.1.3 ผูเ้รียนบอกสาระส าคญัของรูปแบบการขายออนไลน์ไดถ้กูตอ้งสมบูรณ์ 
7.2 หลกัฐานการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 

7.2.1 ใบตารางคะแนน 
7.2.2 สมุดจดบนัทึกของผูเ้รียน 
7.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ีใหน้กัศึกษาท าส่งหลงัการเรียนการสอน 

 
8. การวัดและประเมินผล 

8.1 วิธีการประเมิน 
8.1.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 
8.1.2 ตรวจแบบฝึกหดัทา้ยบท 
8.1.3 ทดสอบช้ินงาน(ท่ี1-4)คร้ังท่ี 1 คือ ส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้าน

ออนไลน์ วิธีการขายสินคา้ออนไลน์ รูปแบบการขายออนไลน์ 
8.2 เคร่ืองมือประเมิน 

8.2.1 ใบตารางคะแนน 
8.2.2 สมุดบนัทึกการเรียนรู้ 
8.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบท 

8.3 เกณฑก์ารประเมิน 
 นกัเรียนตอ้งท าแบบทดสอบผา่นถูกตอ้งคิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไป 
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9. บันทกึผลหลงัการจัดการเรียนรู้ 
9.1 ขอ้สรุปหลงัการจดัการเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.2 ปัญหาท่ีพบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.3 แนวทางแกปั้ญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
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1. สาระส าคญั 

ปัจจุบนัการประกอบธุรกิจการคา้ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสารเขา้มาใช้
ในการด าเนินธุรกิจกนัมากโดยเฉพาะการขาออนไลน์ไดน้ าเอาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และเครือข่าย
ท่ีเรียกว่าอินเทอร์เน็ต มาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการติดต่อส่ือสารใชใ้นการเปิดเว็บไซด์ขาย
สินคา้ไดใ้นหลายรูปแบบ 

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

2.1  แสดงความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการบริการทางอินเตอร์เน็ต  การส่ือสารการขายออนไลน์
และการส่ือสารออนไลน์โดยการเปิดร้านคา้ออนไลน์ Facebook และ Line Shop ได ้
2.2  บอกรูปแบบการบริการทางอินเตอร์เน็ตได ้
2.3  อธิบายการส่ือสารการขายออนไลน์ได ้
2.4  สร้างการส่ือสารออนไลน์โดยการเปิดร้านคา้ออนไลน์ Facebook และ Line Shopได ้

 2.5  แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ความประหยดั ความซ่ือสัตย ์
ความเป็นประชาธิปไตยและห่างไกลยาเสพติด 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 จุดประสงคท์ัว่ไป 
3.1.1 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจรูปแบบการบริการอินเตอร์เน็ต 
3.1.2 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจการส่ือสารการขายออนไลน์ 
3.1.3 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจการส่ือสารการขายออนไลน์โดยการเปิดร้านคา้

ออนไลน์ Facebook และ Line  Shop 
 
 
 
 

แผนการจัดการเรียนรู้  หน่วยที ่4 
จ านวน 10  ช่ัวโมง 

รหัส  2202-2113  วชิา การขายออนไลน์  หน่วยกติ 3 หน่วยกติ 
ช่ือหน่วย เทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสารการขายออนไลน์ 
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3.2 จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3.2.1 บอกรูปแบบการบริการอินเตอร์เน็ตได ้

3.2.2 อธิบายการส่ือสารการขายออนไลน์ได ้

3.2.3 สร้างการส่ือสารการขายออนไลน์โดยการเปิดร้านคา้ออนไลน์ Facebook 

และ Line  Shop ได ้

3.2.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 
4. สาระการเรียนรู้ 

    บทเรียนที ่4 เทคโนโลยสีารสนเทศการส่ือสารการขายออนไลน์ 
  1.  รูปแบบการบริการอินเตอร์เน็ต  มีดงัน้ี 
   -  เครือข่ายใยแมงมุม 
   -  โดเมนเนม 
   -  ไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
   -  การโอนยา้ยขอ้มูลขา้มเครือข่าย 
  2.  การส่ือสารการขายออนไลน์  ดงัน้ี 
   -  กระบวนการส่ือสาร การขายออนไลน ์
  3.  การส่ือสารออนไลน์โดยการเปิดร้านคา้ออนไลน์เวบ็ไซต ์ Facebook และ Line  Shop  
ดงัน้ี 

   -  ขั้นตอนการเปิดเวบ็ไซตข์ายสินคา้ 
   -  ขั้นตอนการเปิดร้านคา้ออนไลน์บน  Facebook 
   -  ขั้นตอนการเปิดร้านคา้ออนไลน์บน  Line  Shop 
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5. กจิกรรมการเรียนรู้ 
 

กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นเตรียม 
     1. ครูผูส้อนกล่าวทกัทายนกัเรียนและตรวจความ
เรียบร้อยในการแต่งตวัของนกัเรียนเพื่อเป็นการสร้าง
ความผกูพนัในชั้นเรียนพร้อมท าการเช็คช่ือนกัศึกษาไป
พร้อมๆกนั 
     2. ครูผูส้อนบอกสาระการเรียนรู้ท่ีจะเรียนการในคร้ัง
น้ี เพื่อเป็นการท าความเขา้ใจร่วมกนั 
     3. ครูผูส้อนใหน้กัเรียนท าแบบฝึกหดัก่อนเรียน 
จ านวน 20 ขอ้ แลว้ท าการเฉลย โดยใหน้กัศึกษาเปล่ียน
กนัตรวจ หลงัจากนั้นท าการแจง้ผลคะแนนแก่นกัศึกษา
ทนัที 

ขั้นเตรียม 
     1. นกัเรียนร่วมกนัสนทนากบัครูผูส้อนเพื่อ
เป็นการสร้างความผกูพนักนัในชั้นเรียนพร้อมท า
การเช็คช่ือ 
     2. นกัเรียนเขา้ใจถึงสาระการเรียนรู้ในคร้ังน้ี 
     3. นกัเรียนตั้งใจท าแบบฝึกหดัของตนเอง
อยา่งเตม็ความสามารถ ท าการตรวจแบบฝึกหดั
ระหวา่งเพื่อนใหช้ั้นเรียน และรับทราบผล
คะแนนท่ีได ้

ขั้นสอน 
1. รูปแบบการบริการทางอนิเตอร์เน็ต 
1. ครูผูส้อนใหน้กัเรียนจบักลุ่ม และอธิบายรูปแบบการ
บริการอินเตอร์เน็ต โดยอธิบายตามหวัขอ้ ตามรูปแบบ
ในหนงัสือเรียนในหนา้ท่ี 68 เป็นตน้ไป  โดยระหวา่ง
การบรรยาย ครูผูส้อนไดท้ าการยกตวัอยา่งประกอบตาม
รูปแบบต่างๆ เช่น  เวบ็เพจ  เวบ็ไซต ์ โฮมเพจ  เป็นตน้ 
และไดเ้ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั 
3. ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียนร่วมกนัหาตวัอยา่ง
รูปแบบการบริการอินเตอร์เน็ตบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
เช่น  หาตวัอยา่งประเภทองคก์รส าหรับ โดเมนเนม  หา
ตวัอยา่งไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ท่ีนกัเรียนรู้จกั และเปิด
โอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั 
4. ครูผูส้อนและนกัเรียนร่วมกนัสรุปผลการท างานของ
แต่ละกลุ่ม เพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งของงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 

ขั้นสอน 
 
- นกัศึกษานัง่ตามกลุ่ม รับฟังรายละเอียดหวัขอ้
งาน และวิธีการท างาน ท่ีครูผูส้อนไดม้อบหมาย 
 
- นกัเรียนฟังค าบรรยายอยา่งตั้งใจ พร้อมจด
บนัทึกรายละเอียดท่ีส าคญั พร้อมซกัถามหวัขอ้ท่ี
ตวัเองสงสยักบัครูผูส้อน 
-  นกัเรียนศึกษาคน้ควา้ หาตวัอยา่งท่ีครูผูส้อนสัง่ 
 
- นกัเรียนร่วมกนัสรุปผลและแกไ้ขรายละเอียด
งาน หากพบขอ้ผดิพลาด 
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2. การส่ือสารการขายออนไลน์ 
1. ครูผูส้อนใหน้กัเรียนนัง่เป็นกลุ่มเดิม และแจง้
รายละเอียดงานท่ีจะท า และวิธีการท างานอยา่งละเอียด
เก่ียวกบัการส่ือสารการขายออนไลน์ 
2. ครูผูส้อนอธิบายในหวัขอ้ การส่ือสารการขาย
ออนไลน์  ครูผูส้อนไดท้ าการยกตวัอยา่งประกอบและ
ไดเ้ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสัย 
3. ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียน อธิบายการส่ือสาร
การขายออนไลน ์ของร้านคา้ออนไลน์ท่ีทางกลุ่มไดท้ า
การตกลงเลือกไวแ้ละเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้
สงสยั 
4. ครูผูส้อนและนกัเรียนร่วมกนัสรุปผลการท างานของ
แต่ละกลุ่ม เพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งของงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 
- นกัเรียนนัง่ตามกลุ่ม รับฟังรายละเอียดหวัขอ้
งาน และวิธีการท างาน ท่ีครูผูส้อนไดม้อบหมาย 
 
- นกัเรียนร่วมกนัฟังค าบรรยายอยา่งตั้งใจ พร้อม
จดบนัทึกรายละเอียดท่ีส าคญั พร้อมซกัถาม
หวัขอ้ท่ีตวัเองสงสยักบัครูผูส้อน 
- นกัเรียนอธิบายการส่ือสารการขายออนไลน์ 
ของร้านคา้ออนไลน์ท่ีทางกลุ่มไดท้ าการตกลง
เลือกไว ้ 

- นกัศึกษาร่วมกนัสรุปผลและแกไ้ขรายละเอียด
งาน หากพบขอ้ผดิพลาด 

3. การส่ือสารออนไลน์โดยการเปิดร้านค้าออนไลน์  บน 
Facebook และ Line  Shop 
3.1 การทบทวนความรู้เดิม  ครูผูส้อนใชก้ารสนทนา 
พูดคุย ถาม ตอบ ระหว่างนักเรียนเก่ียวกบัการเปิดร้าน 
ธุรกิจออนไลน์บนเวบ็ไซต ์ Facebook และ Line Shop 
ภาพรวมทัว่ไปของการด าเนินธุรกิจออนไลน์  เพื่อให้
นักเรียนมีความพร้อมในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม 
 
3.2 การแสวงหาความรู้ใหม่  ครูผูส้อนใหน้กัเรียนนัง่
ประจ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์คนละ 1 เคร่ืองศึกษาหา
ตวัอยา่งร้านคา้ออนไลน์ท่ีนกัเรียนสนใจคนละ 1 ร้านคา้  
แลว้ศึกษาลกัษณะการด าเนินธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางการ
สร้างร้านคา้ออนไลน์ของตนเอง 
 
 
 

 
 
3.1 นักเรียนร่วมกนัสนทนาโตต้อบ พูดคุยกบั
ครูผูส้อนเก่ียวกบัการเปิดร้าน ธุรกิจออนไลน์บน
เวบ็ไซต ์ Facebook และ Line Shop ภาพรวม
ทั่วไปของการด าเนินธุรกิจออนไลน์เพื่อให้มี
ความพร้อมในการเ ช่ือมโยงความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม 
 
3.2 นกัเรียนนัง่ประจ าเคร่ืองคอมพิวเตอร์คนละ 1 
เค ร่ืองศึกษาหาตัวอย่าง ร้านค้าออนไลน์ ท่ี
นักเรียนสนใจคนละ 1 ร้านคา้  แลว้ศึกษา
ลกัษณะการด าเนินธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางการ
สร้างร้านคา้ออนไลน์ของตนเอง 
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3.3 การแลกเปลีย่นความรู้ความเข้าใจกบักลุ่ม  ครูผูส้อน
ให้นกัเรียนร่วมกนัศึกษารูปแบบ ลกัษณะความแตกต่าง
ของร้านคา้ออนไลน์ท่ีนักเรียนศึกษาเป็นตวัอย่างนั้ น  
เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 
 
3.4 การสรุปและจัดระเบียบความรู้  ครูผูส้อนไดส้รุป
ความรู้ทั่วไปเก่ียวกับการสร้างร้านค้าออนไลน์บน
เวบ็ไซต ์ Facebook และ Line  Shop บอกประโยชน์และ
ขอ้ดี  ขอ้เสีย ของการส่ือสารออนไลน์ของแต่ละส่ือท่ี
นกัเรียนเลือก 
 
3.5 การปฏิบัติและการแสดงผลงาน ครูผูส้อนให้แต่ละ
ออกมาน าเสนอร้านคา้ออนไลน์ของตนเอง บอกลกัษณะ
การด าเนินธุรกิจ  ช่ือธุรกิจ  การเข้าถึงร้านค้า  การ
ให้บริการ  ตลอดจนสินค้าหรือบริการท่ีใช้ในการ
ส่ือสารออนไลน์  โดยครูผู ้สอนให้นักเรียนออกมา
น าเสนอโดยใชเ้คร่ืองคอมฯศูนยก์ลางของชั้นเรียนคร้ัง
ละคน ไม่เกิน 10 นาที  ครูผูส้อนใหค้ะแนนและค าติชม 
 
3.6 การประยุกต์ใช้ความรู้  เป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้
ฝึกฝนการน าความรู้ความเข้า ใจของตนไปใช้วน
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีหลากหลายเพิ่มความช านาญ ความ
เขา้ใจ  ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ าใน
เร่ืองนั่นๆ เป็นการให้โอกาสนักเรียนใชค้วามรู้ให้เป็น
ประโยชน์ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์

3.3 นกัเรียนร่วมกนัศึกษารูปแบบ ลกัษณะความ
แตกต่างของร้านคา้ออนไลน์ท่ีนกัเรียนศึกษาเป็น
ตวัอยา่งนั้น  เพื่อแลกเปล่ียนความรู้ ความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนั 
 
3.4 นกัเรียนตั้งใจฟังครูผูส้อนสรุปความรู้ทัว่ไป
เก่ียวกับการสร้างร้านคา้ออนไลน์บนเว็บไซต ์ 
Facebook และ Line  Shop รับฟังประโยชน์และ
ขอ้ดี  ขอ้เสีย ของการส่ือสารออนไลน์ 
 
 
3.5 นกัเรียนออกมาน าเสนอร้านคา้ออนไลน์ของ
ตนเอง บอกลกัษณะการด าเนินธุรกิจ  ช่ือธุรกิจ  
การเขา้ถึงร้านคา้  การใหบ้ริการ  ตลอดจนสินคา้
หรือบริการท่ีใชใ้นการส่ือสารออนไลน์ นกัเรียน
ออกมาน าเสนอโดยใช้เคร่ืองคอมฯศูนย์กลาง
ของชั้นเรียนคร้ังละคน ไม่เกิน 10 นาที  พร้อม
รับฟังค าติมจากครูผูส้อน 
 
3.6 นักเรียนสามารถน าความรู้ในหน่วยน้ี ไป
ปร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ กับ ร า ย วิ ช า อ่ื นๆ  แ ล ะ ใ ช้ ใ น
ชีวิตประจ าวันและอนาคตในการท างาน การ
ติดต่อกบัองคก์รต่างๆ ไดอ้ยา่งเขา้ใจมากข้ึน 

ขั้นสรุป 
  1. ครูผูส้อนและนกัเรียน ช่วยกนัสรุปเน้ือหา การเรียน 
การสอน ตามจุดประสงค ์
  2. ครูผูส้อนใหน้กัเรียน ท าใบงานร่วมกนัเป็นกลุ่มส่ง
ตามก าหนด 
   

ขั้นสรุป 
1. นกัเรียนทุกคนช่วยกนัสรุปเน้ือหา การเรียน 
การสอน ตามจุดประสงค ์
2. นกัเรียนท าใบงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม ส่งตาม
ก าหนดเวลา 
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การบูรณาการกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. ความมีเหตุผล 
 ผูเ้รียนเขียนสาระส าคญัเก่ียวกบัโปรแกรมส าหรับการใชง้านบนอินเตอร์เน็ต ได้

ถูกตอ้ง 
2. ความพอประมาณ 
 ผูเ้รียนท างานเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

3. การมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี 
 ผูเ้รียนรู้บทบาทหนา้ท่ี และการปฎิบติัตนเป็นผูรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั สามารถ

ปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
4. เง่ือนไขความรู้ 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัการปฎิบติัการขายออนไลน์บน Facebook, Line 

Shopไดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศ

ไทยไดถ้กูตอ้ง 
5. เง่ือนไขคุณธรรม 
 นกัเรียนมีวินยั, ความสนใจใฝ่รู้ 
 นกัเรียนมีความรักสามคัคี, ความซ่ือสัตย ์
 นกัเรียนห่างไกลยาเสพติด 

 
การบูรณาการกบัมาตรฐานสถานศึกษา 

1. ดา้นประชาธิปไตย 
 ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และมีความเป็นประชาธิปไตยใน

การฝึกปฏิบติังาน 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
 นกัเรียนรู้รัก-รู้กตญัญู มีวินยั ความสนใจใฝ่รู้ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ อดทนอดกลั้น ความ

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความประหยดั ความรับผดิชอบ ห่างไกลยาเสพติดและกลา้
แสดงออก 

3. ดา้นภูมิคุม้กนัภยัจากยาเสพติด 
 นกัเรียนมีความรู้ในเร่ืองยาเสพติด ใชเ้วลาวา่งในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย รู้จกั

การออกก าลงักาย 
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6. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

6.1 ส่ือส่ิงพิมพ ์
6.1.1 หนงัสือเรียนวิชา การขายออนไลน ์

(วลัภา สรรเสริญ บธ.บ. (การเงินการธนาคาร) , บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
6.2 ส่ือโสตทศัน์  

 6.2.1   ร้านคา้ออนไลน์ทางเวบ็ไซต ์
 6.2.2   ส่ืออินเตอร์เน็ต 
 6.2.3  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

 
7. หลกัฐานการเรียนรู้ทีต้่องการ 

7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 
7.1.1 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัการปฎิบติัการขายออนไลน์บน Facebook, 

Line Shop ไดถู้กตอ้ง 
7.2 หลกัฐานการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 

7.2.1 ใบตารางคะแนน 
7.2.2 สมุดจดบนัทึกของผูเ้รียน 
7.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ีใหน้กัศึกษาท าส่งหลงัการเรียนการสอน 

8. การวัดและประเมินผล 
8.1 วิธีการประเมิน 

8.1.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 
8.1.2 ตรวจแบบฝึกหดัทา้ยบท 
8.1.3 ทดสอบช้ินงาน(ท่ี5-8)คร้ังท่ี 2 คือ ส่ิงท่ีตอ้งเตรียมตวัก่อนเปิดร้าน

ออนไลน์ วิธีการขายสินคา้ออนไลน์ รูปแบบการขายออนไลน์ 
8.2 เคร่ืองมือประเมิน 

8.2.1 ใบตารางคะแนน 
8.2.2 สมุดบนัทึกการเรียนรู้ 
8.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบท 

8.3 เกณฑก์ารประเมิน 
 นกัเรียนตอ้งท าแบบทดสอบผา่นถูกตอ้งคิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไป 
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9. บันทกึผลหลงัการจัดการเรียนรู้ 
9.1 ขอ้สรุปหลงัการจดัการเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.2 ปัญหาท่ีพบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.3 แนวทางแกปั้ญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………  
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1. สาระส าคญั 

การท าธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากเร่ืองนโยบายของบริษทัแลว้ ยงัมีขอ้ก าหนด
กฎหมายเร่ืองจรรยาบรรณ และองค์การท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงนักการตลาดตอ้งให้ความสนใจเพื่อ
ก าหนดนโยบายและด าเนินกิจกรรมไดถู้กตอ้ง 

 
2. สมรรถนะประจ าหน่วยการเรียนรู้ 

2.1  แสดงความรู้เก่ียวกบักฎหมาย จรรยาบรรณองคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการขายออนไลน์ 
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 2544 

2.2 เขียนขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการท าธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 ได ้

2.3 บอกจรรยาบรรณการขายออนไลน์ได ้

2.4 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความประหยดั 
ความซ่ือสัตยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและห่างไกลยาเสพติด 

 
3. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 จุดประสงคท์ัว่ไป 
3.1.1 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.

2544 
3.1.2 เพื่อใหรู้้และเขา้ใจจรรยาบรรณการขายออนไลน์ 

3.1.3 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 

 

แผนการจัดการเรียนรู้  หน่วยที ่5 
จ านวน 10  ช่ัวโมง 

รหัส  2202-2113  วชิา การขายออนไลน์  หน่วยกติ 3 หน่วยกติ 
ช่ือหน่วย หลกัการขายออนไลน์ 
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3.2 จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
3.2.1 บอกกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2544ได ้
3.2.2 บอกจรรยาบรรณการขายออนไลน์ได ้
3.2.3 แสดงพฤติกรรมการมีความรับผดิชอบ รอบรู้ รอบคอบ ขยนั อดทน ความ

ประหยดั ความซ่ือสตัยสุ์จริต แบ่งปัน และความเป็นประชาธิปไตยและ

ห่างไกลยาเสพติด 

 
4. สาระการเรียนรู้ 

 

    บทเรียนที ่5 หลกัการขายออนไลน์ 
1. กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการท าธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2544 
  -  หมวด 1 ธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
  -  หมวด 2 ลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
  -  หมวด 3  ธุรกิจบริการเก่ียวกบัธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
  -  หมวด 6  บทก าหนดโทษ 
2.  จรรยาบรรณการขายออนไลน ์
  -  ความหมายทัว่ไปของจรรยาบรรณ 
  -  จริยธรรมทางดา้นอิเลก็ทรอนิกส์ 
  -  พฤติกรรมท่ีผดิจริยธรรมและผดิกฎหมาย 
  -  แนวทางจะช่วยลดปัญหาสงัคมท่ีเกิดจากเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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5. กจิกรรมการเรียนรู้ 
 

กจิกรรมครู กจิกรรมนักเรียน 

ขั้นเตรียม 
     1. ครูผูส้อนกล่าวทกัทายนกัเรียนและตรวจความ
เรียบร้อยในการแต่งตวัของนกัเรียนเพื่อเป็นการสร้าง
ความผกูพนัในชั้นเรียนพร้อมท าการเช็คช่ือนกัเรียนไป
พร้อมๆกนั   ครูผูส้อนบอกสาระการเรียนรู้ท่ีจะเรียนการ
ในคร้ังน้ี เพื่อเป็นการท าความเขา้ใจร่วมกนั 

 

ขั้นเตรียม 
     นกัเรียนร่วมกนัสนทนากบัครูผูส้อนเพื่อเป็น
การสร้างความผกูพนักนัในชั้นเรียนพร้อมท าการ
เช็คช่ือ  นกัเรียนเขา้ใจถึงสาระการเรียนรู้ในคร้ัง
น้ี 

ขั้นสอน 
1. กฎหมายทีเ่กีย่วกบัการท าธุรกรรมอเิลก็ทรอนิกส์ 
พ.ศ.2544 
1.1 ครูผูส้อนใหน้กัเรียนทบทวนบทเรียนเน้ือหาท่ีผา่น
มา และแจง้รายละเอียดงานท่ีจะท า และวธีิการท างาน
อยา่งละเอียดเก่ียวกบักฎหมายท่ีเก่ียวกบัการท าธุรกรรม
อิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2544 
1.2 ครูผูส้อนอธิบายในหวัขอ้ กฎหมายท่ีเก่ียวกบัการท า
ธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ.2544  ตามหมวดทั้ง 4 
หมวดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจร้านคา้ออนไลน์ 
และไดเ้ปิดโอกาสใหน้กัศึกษาซกัถามขอ้สงสยั 
1.3  ครูผูส้อนมอบหมายใหน้กัเรียน ท าความเขา้ใจและ 
ศึกษาเพิ่มเติม  พร้อมเขียนขอ้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ท าธุรกิจออนไลน์ลงในใบงานท่ีครูผูส้อนแจก 
1.4 ครูผูส้อนและนกัเรียนร่วมกนัสรุปผลการท างานของ
แต่ละกลุ่ม เพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งของงานท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 
 

ขั้นสอน 
- นกัเรียน รับฟังรายละเอียดหวัขอ้งาน และ
วิธีการท างาน ท่ีครูผูส้อนไดม้อบหมาย 
 
- นกัเรียนฟังค าบรรยายอยา่งตั้งใจ พร้อมจด
บนัทึกรายละเอียดท่ีส าคญั พร้อมซกัถามหวัขอ้ท่ี
ตวัเองสงสยักบัครูผูส้อน 
 
- นกัศึกษาร่วมกนัสรุปผลและแกไ้ขรายละเอียด
งาน หากพบขอ้ผดิพลาด 
 

3.  จรรยาบรรณการขายออนไลน์ 
ครูผูส้อนใชเ้ทคนิคการสอนโดยใชก้ารบรรยาย 
(Lecture) อาศยัการเรียบเรียงเน้ือหาสาระและการใช้

- นกัเรียนร่วมกนัตอบค าถามครูผูส้อน และ
แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัระหวา่งนกัเรียน
และครูผูส้อน 
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เทคนิคในการถ่ายทอดเน้ือหาสาระใหน่้าสนใจ เพื่อช่วย
ใหน้กัศึกษาเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด 
โดยการพดู บอก เล่า อธิบาย ในส่ิงท่ีตอ้งการสอนแก่
นกัศึกษา แลว้ประเมินการเรียนรู้ของนกัศึกษาดว้ย
วิธีการถาม-ตอบ ซ่ึงมีองคป์ระกอบส าคญัท่ีขาดไม่ได้
ของวิธีสอน  คือ จรรยาบรรณการขายออนไลน์ หรือ
ขอ้ความรู้ท่ีตอ้งการใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้ 

- นกัเรียนตั้งใจฟังค าบรรยาย ช่วยกนัศึกษา จด
บนัทึกเน้ือหาส าคญั ร่วมกนัตอบปัญหาครูผูส้อน 
เก่ียวกบั จรรยาบรรณการขายออนไลน์ ช่วยกนั
แสดงความคิดเห็นและตอบค าถาม 

 
 
 

การบูรณาการกบัหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. ความมีเหตุผล 
 ผูเ้รียนเขียนสาระส าคญัเก่ียวกบัขอ้กฎหมาย จรรยาบรรณ องคก์ารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ขายออนไลน ์ไดถู้กตอ้ง 
2. ความพอประมาณ 
 ผูเ้รียนท างานเสร็จทนัตามเวลาท่ีก าหนด และใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 

3. การมีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี 
 ผูเ้รียนรู้บทบาทหนา้ท่ี และการปฎิบติัตนเป็นผูรั้บรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั สามารถ

ปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ได ้
4. เง่ือนไขความรู้ 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัพระราชบญัญติัวา่ดว้ยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

(ฉบบัท่ี 2 พ.ศ.2551)ไดถู้กตอ้ง 
 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัสาระส าคญัแนวโนม้การขายออนไลนใ์นประเทศ

ไทยไดถ้กูตอ้ง 
5. เง่ือนไขคุณธรรม 
 นกัเรียนมีวินยั, ความสนใจใฝ่รู้ 
 นกัเรียนมีความรักสามคัคี, ความซ่ือสัตย ์
 นกัเรียนห่างไกลยาเสพติด 

การบูรณาการกบัมาตรฐานสถานศึกษา 
1. ดา้นประชาธิปไตย 
 ผูเ้รียนสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และมีความเป็นประชาธิปไตยใน

การฝึกปฏิบติังาน 
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2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย 
 นกัเรียนรู้รัก-รู้กตญัญู มีวินยั ความสนใจใฝ่รู้ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ อดทนอดกลั้น ความ

ซ่ือสัตยสุ์จริต มีความประหยดั ความรับผดิชอบ ห่างไกลยาเสพติดและกลา้
แสดงออก 

3. ดา้นภูมิคุม้กนัภยัจากยาเสพติด 
 นกัเรียนมีความรู้ในเร่ืองยาเสพติด ใชเ้วลาวา่งในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย รู้จกั

การออกก าลงักาย 
6. ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

6.1 ส่ือส่ิงพิมพ ์
6.1.1 หนงัสือเรียนวิชา การขายออนไลน ์

(วลัภา สรรเสริญ บธ.บ. (การเงินการธนาคาร) , บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) 
6.1.2 ส่ือ PowerPoint   

7. หลกัฐานการเรียนรู้ทีต้่องการ 
7.1 หลกัฐานความรู้ท่ีตอ้งการ 

7.1.1 ผูเ้รียนเขียน และอธิบายเก่ียวกบัขอ้กฎหมาย จรรยาบรรณ องคก์ารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการขายออนไลน์ ไดถู้กตอ้ง 

7.2 หลกัฐานการปฏิบติังานท่ีตอ้งการ 
7.2.1 ใบตารางคะแนน 
7.2.2 สมุดจดบนัทึกของผูเ้รียน 
7.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบทท่ีใหน้กัศึกษาท าส่งหลงัการเรียนการสอน 

8. การวัดและประเมินผล 
8.1 วิธีการประเมิน 

8.1.1 สังเกตพฤติกรรมการปฏิบติังานรายบุคคล 
8.1.2 ตรวจแบบฝึกหดัทา้ยบท 
8.1.3 ทดสอบ คร้ังท่ี 3 คือ หลกัการขายออนไลน ์

8.2 เคร่ืองมือประเมิน 
8.2.1 ใบตารางคะแนน 
8.2.2 สมุดบนัทึกการเรียนรู้ 
8.2.3 แบบฝึกหดัทา้ยบท 

8.3 เกณฑก์ารประเมิน 
 นกัเรียนตอ้งท าแบบทดสอบผา่นถูกตอ้งคิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไป 
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9. บันทกึผลหลงัการจัดการเรียนรู้ 
9.1 ขอ้สรุปหลงัการจดัการเรียนรู้ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.2 ปัญหาท่ีพบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 

9.3 แนวทางแกปั้ญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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